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COVALEX

CIBERACOSO: TROLLS Y BOTS

éQué es?

Los trolls y los bots son fenémenos digitales que se refieren a dos aspectos distintos pero
relacionados con el acoso y la mala conducta en linea en el contexto del ciberacoso. Los trolls son
personas que provocan y molestan deliberadamente a otros en linea, mientras que los bots son

cuentas automatizadas disefadas para difundir informacion errénea o causar interrupciones.

Los trolls obtienen satisfaccion del caos y la angustia que crean, por lo que es esencial que los
usuarios reconozcan y aborden este tipo de comportamiento para mantener un entorno en linea
seguro y respetuoso. Por otro lado, los bots pueden programarse para imitar el comportamiento
humano, generando y difundiendo informacion falsa o amplificando contenidos daninos. Los bots
pueden utilizarse para diversos fines maliciosos, como la difusion de desinformacion, la manipulacion

de la opinion publica y el acoso a personas especificas.
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¢Como puede impactar en la salud sexual y reproductiva de los jovenes?

Los trolls y los bots pueden tener un impacto significativo en la salud sexual y reproductiva de los
jévenes, lo que a menudo tiene consecuencias daninas con implicaciones en el mundo real. Los
jévenes pueden convertirse en blanco de acoso, ciberacoso o exposicion a ideologias dafinas. Los
trolls, por ejemplo, con frecuencia participan en discusiones que estigmatizan y averglenzan a las
personas jovenes que buscan informacion o apoyo para las preocupaciones de SSR. Por ejemplo, un
joven que busca asesoramiento sobre métodos anticonceptivos puede encontrarse con un troll que
ridiculiza su eleccioén, lo que le disuade de buscar mas informacioén y puede llevarle a tomar malas

decisiones sobre anticonceptivos.

Ademas, los trolls pueden usar contenido explicito u ofensivo para acosar y atacar a los jovenes en
linea, lo que exacerba el costo emocional de las victimas. Un joven que comparte su experiencia con
una infeccion de transmisién sexual (ITS) puede recibir comentarios ofensivos e incluso amenazas de

trolls, lo que lo disuade de buscar ayuda médica y apoyo emocional.

Por otro lado, los bots pueden programarse para promover comportamientos sexuales de riesgo o
difundir informacion falsa sobre temas de SSR. Por ejemplo, pueden animar a los jévenes a participar
en practicas inseguras, como tener relaciones sexuales sin proteccion o compartir contenido explicito.
Esta presion y coercion pueden conducir a resultados no deseados, como la difusion de imagenes
privadas y la posible explotacién, todo lo cual tiene implicaciones significativas para la salud sexual y

reproductiva y el bienestar general de las personas jévenes.
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Ademas, los trolls y los bots pueden perpetuar estereotipos dafinos relacionados con el género, la
orientacién sexual y la imagen corporal, afectando la autoestima y la autoaceptacion de los jovenes.
Estos estereotipos pueden influir en la toma de decisiones de los jovenes en materia de salud sexual
y reproductiva, haciéndolos mas propensos a participar en conductas de riesgo, y reduciendo su

confianza para tomar decisiones informadas sobre su cuerpo y su salud.
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é¢Cudles son algunas de las formas en que se puede apoyar a los jovenes?

Ensefa a los jovenes sobre estas tacticas en linea, sus motivaciones y las posibles
consecuencias de participar en ellas.

Equipa a los jovenes con estrategias para hacer frente a la negatividad en linea, como evitar
interactuar con trolls y utilizar funciones de bloqueo.

Anima a los jovenes a contribuir a discusiones positivas en linea y denuncia los casos de troleo
y acoso.

Refuerza la importancia de tomar descansos de las plataformas en linea para mantener el
bienestar mental y emocional. Participar en actividades fisicas, explorar pasatiempos creativos,
pasar tiempo en la naturaleza, conectarse con amigos y familiares, ser voluntario, aprender
nuevas habilidades, practicar la atencion plena, leer, asistir a talleres y clases, limitar el tiempo
frente a la pantalla, aventuras al aire libre y visitar museos y eventos culturales satisfacen

diversos intereses y brindan un equilibrio saludable entre la vida en linea y fuera de linea.

Fendmenos/herramientas digitales relacionados:

Ver fichas:

Ciberacoso — Catfishing
Ciberacoso: Acoso cibernético

Abuso en linea: Discurso de odio
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